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Характеристика профессиональной деятельности
педагога-психолога
Муниципального бюджетного учреждения Екатеринбургский Центр психолого-педагогической поддержки несовершеннолетних "Диалог"  
Котовой Светланы Алексеевны
Сведения о профессиональном образовании 
и дополнительном профессиональном образовании

Образование
2011 г. Гуманитарный университет, Психология (Психологическое консультирование). 

Дополнительное образование

2018г.: «Рационально-эмоциональная поведенческая терапия по методу А.Эллиса» (64ч.); «Инновационные и эффективные методы нейропедагогической и нейрокоррекционной работы в детских учреждениях» (8ч.); «Профилактика поведенческих нарушений обучающихся» (16ч.); «Детская и подростковая агрессивность: диагностика, профилактика и коррекция» (16ч.); «Нарциссизм, стыд и травма» (16ч.); «Предотвращение насилия на стадии свиданий» (8ч.).
2019г.: «Психодрама» (400ч.); «Арт-терапия в работе с детьми» (24ч.); «Поведенческие нарушения у детей и подростков» (16ч.); «Психотерапия тревожных и фобических расстройств в клинической практике» (20ч.); «Клиническая психотерапия невротических состояний» (20ч.) 

2020г.: «Клиническая психотерапия пограничных психических состояний» (18ч.); «Интегративная телесная психотерапия» (16ч.); «Профориентация для старшеклассников. Как психолог может помочь в выборе будущей̆ профессии» (8ч.); Поведенческая терапия межличностных отношений» (16ч.).
2021г. «Основы психосоматики. Коррекция психосоматических расстройств» (20ч.); «Восстановительная медиация как эффективная форма разрешения школьных конфликтов» (16ч.); «Профилактика буллинга в образовательной организации» (24 ч.).
При выборе обучающих программ и курсов повышения квалификации руководствуюсь актуальными потребностями в углублении профессиональных знаний и расширении навыков для решения практических задач психолого-педагогической деятельности.  
Профессиональный опыт

С 2011 года - педагог-психолог групп развития дошкольников, тренер каникулярных программ для школьников в частных детских центрах г.Екатеринбурга, практикующий психолог-консультант.

С 2016 года по настоящее время - педагог-психолог МБУ Екатеринбургский Центр психолого-педагогической поддержки несовершеннолетних "Диалог". 
Сведения об особенностях организации и об особенностях субъектов образовательных отношений, включенных в программу профессиональной деятельности
МБУ ЕЦПППН "Диалог" с 2006 года осуществляет организационную, информационную, научно-методическую деятельность по социально-педагогической и психологической поддержке всех субъектов образовательного процесса. Центр является площадкой для реализации муниципальных проектов и программ психолого-педагогического сопровождения в системе дошкольного, начального, основного и среднего общего образования города Екатеринбурга, а также направляющей структурой, координирующей превентивную деятельность образовательных организаций города в соответствии с принципами позитивной профилактики.  
Работа Центра «Диалог» по направлениям психолого-педагогического сопровождения участников образовательных отношений включает в себя: 

Психолого-педагогическое сопровождение педагогов:

1) Проекты и программы различной направленности для педагогов ОО и ДОУ, заместителей руководителей ОО по правовой и воспитательной деятельности.
2) Мероприятия в рамках городской педагогической Ассоциации педагогов-психологов.

3) Методическая поддержка педагогов: разработка методических материалов, выпуск печатной продукции (листовки, буклеты, сборники).

4) Психологическое консультирование педагогов по вопросам профессиональной адаптации, противодействия стрессу, эмоционально-личностным проблемам/
5) Методическое консультирование педагогов по проблемам обучения, развития и профилактики деструктивного поведения школьников.

Психолого-педагогическое сопровождение обучающихся:

1) Проекты и программы различной профилактической направленности для детей и подростков.

2) Фестивальное движение для школьников (конкурсы творческой, социальной и профилактической направленности, Слет волонтерских отрядов, городской Молодежный форум).
3) Групповая и индивидуальная профориентационная работа. 

4) Психолого-педагогическая диагностика, в т.ч. готовности детей к школе.
5) Психологическое консультирование и индивидуальные коррекционно-развивающие занятия. 

6) Профилактические сеансы на аппаратных комплексах биологической обратной связи (БОС).

Психолого-педагогическое сопровождение родителей:

1) Городские просветительские мероприятия, разработка печатной продукции, размещение статей и видеоматериалов на сайте Центра.

2) Психологическое консультирование родителей.  
Организационной особенностью Центра является командная работа: под задачи проводятся рабочие группы, экспертно-методические советы, регулярно работает методическое объединение специалистов и группа супервизии.
 Ведение профессиональной документации (планирование, отчетность, подготовка и выдача заключений по итогам диагностики, справок и уведомлений по итогам консультации) реализуется в соответствии с нормативными актами Департамента образования Администрации города Екатеринбурга и внутренним рабочим распорядком МБУ ЕЦПППН «Диалог».  

Кроме деятельности в соответствии с утвержденным годовым планом работы Центра, мы оперативно разрабатываем и реализуем мероприятия по поручению Департамента образования г.Екатеринбурга, а также при необходимости экстренно выезжаем в школы города для кризисной психологической помощи обучающимся и педагогам. 

Индивидуальное консультирование обучающихся младше 16 лет осуществляется на основании согласия родителей/законных представителей, полученного от них лично в ходе первой (семейной: родитель плюс ребенок) консультации.  

Сведения о цели, задачах и основных направлениях профессиональной деятельности в соответствии с профессиональным стандартом 
«Педагог-психолог (психолог в сфере образования)»
Основной целью моей профессиональной деятельности является психолого-педагогическое сопровождение всех участников образовательного процесса и оказание психолого-педагогической помощи лицам, испытывающим трудности в обучении, развитии и социальной адаптации, в том числе учащимся с ограниченными возможностями здоровья.

Поставленная цель достигается решением следующих профессиональных задач: 
1. Повышение психологической культуры и психолого-педагогической компетентности педагогов образовательных учреждений в вопросах организации социально-психологической безопасности образовательной среды и профилактики рискованных видов поведения несовершеннолетних.
2.  Содействие формированию психолого-педагогической компетентности родителей (законных представителей) в вопросах безопасной и комфортной семейной атмосферы, соблюдения прав ребенка, том числе оказание психологической помощи семьям, находящимся в социально опасном положении.
3. Оказание консультативной психологической помощи всем субъектам образовательного процесса по вопросам эффективной коммуникации, поддержания психологического благополучия и развития социальной адаптации всех категорий обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья.
4. Оптимальное использование альтернативных видов профилактической деятельности по формированию у несовершеннолетних навыков здорового и безопасного образа жизни.

5. Развитие эмпатии и толерантного отношения между участниками образовательного процесса в ситуациях межличностного и делового взаимодействия.
Практическая деятельность по решению данных задач реализуется в трех направлениях: работа с детьми (воспитанниками и обучающимися), работа с педагогами и администрацией образовательных организаций, работа с родителями.
Содержание профессиональной деятельности в рамках конкретных трудовых функций в соответствии с каждым направлением представлено в Таблице 1. 


Таблица 1.
Содержание профессиональной деятельности, осуществляемой по направлениям в рамках трудовых функций 

	Трудовые функции
	Направления

	
	Работа с обучающимися
	Работа с педагогами
	Работа с родителями

	Психологическое консультирование субъектов образовательного процесса (A/03.7, B/03.7)
	Консультирование по проблемам самопознания, профессионального самоопределения, личностным проблемам, вопросам взаимоотношений в коллективе, конфликтов со сверстниками и взрослыми; преодоления негативных эмоциональных состояний, учебных и жизненных трудностей.
	Консультирование педагогов и администрации образовательных организаций по психологическим проблемам обучения, воспитания и развития обучающихся, вопросам повышения эффективности педагогического взаимодействия; учета возрастных и индивидуальных особенностей детей для построения индивидуальных образовательных маршрутов; подготовка рекомендаций по школьной адаптации ребенка по итогам психолого-педагогической диагностики. 
	Консультирование по вопросам: детско-родительских отношений; преодоления негативных эмоциональных состояний и профилактики деструктивного поведения у детей и подростков; подготовка рекомендаций по взаимодействию с ребенком, его развитию и школьной адаптации по итогам  психолого-педагогической диагностики.

Ведение профессиональной документации (уведомления родителям о наличии у ребенка риска суицидального поведения)

	Коррекционно-развивающая работа (A/04.7, B/04.7)
	Разработка и реализация (по запросу родителей/законных представителей) индивидуальных коррекционно-развивающих занятий с детьми и подростками, направленных на развитие эмоционально-волевой сферы, снятие тревожности, преодоление проблем в учебе, общении и поведении, развитие навыков социальной адаптации.  Оздоровительные сеансы на аппаратных комплексах БОС.
	Оздоровительные сеансы на аппаратных комплексах БОС.
	

	Психологическая диагностика (A/05.7, B/05.7)
	Психолого-педагогическая диагностика уровня сформированности предпосылок учебной деятельности; психологическая диагностика эмоциональной и личностной сферы детей и подростков (по запросу родителей/законных представителей).   Групповая диагностика старшеклассников (в рамках профориентационного проекта "Профи-дебют: масштаб-город").
	Диагностика стрессоустойчивости и  уровня профессионального выгорания, проективная диагностика (в рамках проекта для молодых педагогов). 

Диагностика в рамках проекта "Формирование административного кадрового резерва образовательных организаций")
	Диагностика детско-родительских отношений (в рамках психологического консультирования, по запросу).  
Ведение профессиональной документации (психологические заключения по результатам диагностики)

	Психологическое просвещение субъектов образовательного процесса (A/06.7, B/01.6)

 
	Просветительская работа с детьми подростками по профилактике зависимостей и формированию ценностей здорового образа жизни; профилактике буллинга и экстремистских проявлений; развитию толерантности в условиях  поликультурной и инклюзивной образовательной среды.       

Разработка тематических просветительских материалов (листовки,  буклеты, видеоролики) для школьников. 


	Ознакомление педагогов и представителей администрации образовательных организаций с современными исследованиями в области психологии школьного возраста и профилактики социальной дезадаптации несовершеннолетних.  

Информирование об основных условиях психического развития ребенка, факторах, препятствующих ему, и необходимых мерах по его оптимизации и поддержке (в рамках методического консультирования, тематических проектов и программ «Психолого-педагогическое сопровождение молодых педагогов», "Точка отсчета", "Образовательный профилактический дайвинг", "Взрослеем вместе")
	Просветительская работа с родителями (законными представителями) по пониманию возрастных потребностей ребенка, принятию особенностей его поведения, миропонимания, склонностей.

Информирование о факторах, препятствующих полноценному развитию личности ребенка и путях  оказания ему различного вида помощи и поддержки  (в рамках психологического консультирования и реализации тематических программ "Городское родительское собрание", "Родительский всеобуч "Семья и школа", "Взрослеем вместе", "Шаг в будущее".

	Психологическая профилактика 
(A/07.7, B/02.7)
	Выявление факторов, неблагоприятно влияющих на развитие личности и социальную адаптацию детей и подростков; создание условий для осознания ими ценности жизни, формирования установок на здоровый образ жизни, развитие навыков эмоциональной саморегуляции и конструктивного преодоления жизненных трудностей (в рамках консультирования, индивидуальных коррекционно-развивающих  занятий, реализации  программы «Академия волнтерских наук». Подготовка  и проведение конкурсов и городских мероприятий для школьников: Форум "Молодежь Екатеринбурга за здоровое будущее", Фестиваль «Екатеринбург- территория здоровья», Слет волонтерских отрядов) 


	Разработка методических материалов (интерактивных  мероприятий) по профилактике аддикций и девиаций поведения для использования в школах города  (в рамках Единых дней профилактики, а также в рамках реализации проектов и программ для педагогов).  Разъяснение педагогам и представителям администрации ОО необходимости и современных методов реализации профилактической работы в школе на основе модели позитивной профилактики. Разработка рекомендаций по социализации дезадаптивных обучающихся, детей с девиантными и аддиктивными проявлениями  (в рамках методического консультирования и проектов «Точка отсчета», «Школа профилактики»).
	Разработка рекомендаций для родителей по успешной адаптации детей к новым образовательным условиям (начало обучения, переход на новый уровень образования, в новую образовательную организацию). Разъяснение, мотивация и совместная проработка стратегии семейного воспитания  для создания комфортной и безопасной для личностного развития ребенка среды, успешной социальной адаптации ребенка с учетом его психологических особенностей (в том числе детей с ОВЗ),  укрепления психолгической устойчивости к негативным воздействиям (в рамках психологического консультирования,  реализации проектов: "Городское родительское собрание", "Родительский всеобуч "Семья и школа", "Взрослеем вместе", "Шаг в будущее")


Основные темы, с которыми работаю в рамках индивидуального и семейного консультирования родителей и обучающихся: 

· детско-родительские отношения, трудности взаимопонимания между подростками и родителями, семейные проблемы и конфликты, влияющие на психологическое благополучие детей;

· коммуникативные проблемы младших школьников и подростков (11-18 лет), проблемы в классном коллективе (в том числе буллинг), конфликты с педагогами и родителями;

· проблемы эмоционально-волевой сферы, снижение учебной мотивации, школьные трудности, проблемы школьной адаптации; 

· негативные эмоциональные состояния, депрессивные проявления, повышенная тревожность у школьников среднего и старшего школьного возраста;

· девиантное поведение, нарушения социальной адаптации, повышенная агрессивность и другие поведенческие нарушения у детей и подростков;

· деструктивное поведение (риски химической, цифровой или игровой зависимости, расстройства пищевого поведения, самоповреждающее и суицидальное поведение);

· проблемы в принятии себя, вопросы половой самоидентификации и межличностных отношений у подростков; 
Основные темы психологического и методического консультирования педагогов: 

· проблемы и ресурсы повышения эффективности коммуникаций с обучающимися и их родителями, разрешения конфликтов между субъектами образовательных отношений;

· вопросы повышения учебной мотивации школьников, оптимизации процесса обучения с учетом индивидуальных особенностей обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, испытывающих трудности в освоении образовательных программ;

· вопросы стрессоустойчивости и профилактики эмоционального выгорания педагогов различных категорий, чаще молодых специалистов.

Перечень применяемых психолого-педагогических технологий, методик, программ в соответствии с задачами профессиональной деятельности
При выборе технологий, методик и программ для решения профессиональных задач руководствуюсь принципами научности, целесообразности и системности. Использую апробированные программы и методики, рекомендованные профессиональным сообществом, а также адаптирую их элементы под конкретные профессиональные задачи и составляю авторские рабочие программы. 
Основные технологии, используемые в профессиональной деятельности: 
Информационно-коммуникационные: графики, диаграммы, таблицы, инфографика для подготовки презентаций, методических материалов, обработки результатов тестирований;  использование интернета, программных продуктов и приложений для организации и проведения видеоконференций, сбора обратной связи, а также производства просветительских видео- и печатных материалов; рефлексивные технологии.
Интерактивные и игровые: фронтальная и групповая дискуссия; круглый стол; технология Open Space; психологический тренинг; деловая игра; психодрама с использованием игрушек; использование метафорических ассоциативных карт (МАК) в консультировании подростков и взрослых.
Здоровьесберегающие: песочная терапия; арт-терапевтические технологии, нейрографика; сеансы на аппаратных комплексах с биологической обратной связью (БОС) "АУРА" и "Комфорт"; мышечная релаксация по Джекобсону.  
В работе с детьми, родителями и педагогами использую следующие диагностические методики: 
· «Прогноз и профилактика проблем обучения в начальной школе» (методика Л. А. Ясюковой), в том числе: Цветные прогрессивные матрицы Равена, Тест тревожности (Р. Тэммл, М. Дорки, Ф. Амен), тест Тулуз-Пьерона, методика Т.А. Нежновой «Беседа о школе» и др.
· Цветовой тест Люшера;
·  Цветовой тест отношений А.М.Эткинда;
· Метод цветовых метафор (И.Л.Соломин);
· Методика Р. Жиля;
· Тест школьной тревожности Филлипса;
· Клиническая шкала тревоги-депрессии;
· Тест Сонди;
· Проективные методики («Лесенка», «Дом-Дерево-Человек», простой и динамический рисунок семьи, "Рисунок человека", "Рисунок человека под дождем", "Рисунок несуществующего животного", "Рисунок самого несчастного/самого счастливого животного" и др.);
· Личностный опросник Пирса-Харриса в модификации А.М.Прихожан;
· Анкета удовлетворенности учащихся школьной жизнью (А.А.Андреев)
· Диагностика кризисогенных факторов и факторов преодоления у учителей (О. М. Чоросова);
· Диагностики уровня эмоционального выгорания (в модификации В.В.Бойко);
· Профориентационные методики: диагностичекий опросник Е.А.Климова, «Карта интересов» (А. Е. Голомшток), Методика Йовайши в модификации Г. Резапкиной;
· Тест командных ролей Белбина. 
Для разработки содержания семинаров, просветительских материалов, методической разработки интерактивных мероприятий, подготовки к выездной групповой работе с детьми и педагогами в образовательных организациях использую элементы следующих психолого-педагогических программ:
1. «Стрессоустойчивость. Навыки саморегуляции» (Швецова С.В.).
2. «Метафора как способ развития нелинейности мышления педагогов» (Грязнова И.Ю., Михеева А.А.).
3. «Психолого-педагогическая коррекция зависимого поведения молодежи» (Бокова О.А., Чебулин А.А.).
4. Программа профилактики аддиктивного поведения подростков в условиях образовательного учреждения на основе ресурсного подхода (Жарикова Т.П.).
5. «Трамплин в будущее. Оказание экстренной психологической помощи детям и подросткам, находящимся в кризисном состоянии» (Кондакова О.Н., Эберт В.В.).
6. «Все цвета, кроме черного. Познаю свои способности» (М. М. Безруких и др.).
7. «Полезные привычки. Полезные навыки» (Гречаная Т.Б. и др).
8. «Мой выбор» (Ахметова И., Иванова Т., Иоффе А. и др.).
Перечень разработанных локальных и/или методических документов, медиапродуктов, программ, проектов 

Являюсь соавтором и ведущей следующих проектов и программ, утвержденных Экспертно-методическим советом МБУ ЕЦПППН «Диалог»: 
1. «Психолого-педагогическое сопровождение молодых педагогов».
2. «Точка отсчета» (психолого-педагогическое сопровождение педагогов ОО по вопросам воспитания и развития несовершеннолетних,  испытывающих трудности в обучении и общении, отказывающихся посещать школу). 
3. «Шаг в будущее» (комплексная программа по формированию у школьников позитивного отношения к себе и к миру как значимого антисуицидального барьера). Программа апробирована в школах г.Екатеринбурга в 2019-2021г.г., отмечена Дипломом I степени в региональном этапе Всероссийского конкурса лучших психолого-педагогических программ и технологий в образовательной среде в номинации «Профилактические психолого-педагогические программы».
4. Образовательный профилактический дайвинг «Территория особого внимания» (профилактика антивиктимного поведения школьников).
5. «Школа профилактики». 
6. «Единство разных».
7. Родительский всеобуч «Семья и школа».
8. «Городское родительское собрание».
9. «Академия волонтерских наук».
10. «Профи-дебют. Масштаб: город». Программа - победитель Регионального конкурса профилактических программ, направленных на формирование здорового образа жизни в образовательной среде. 
В соответствии с организационной спецификой нашего центра, локальные документы (формы заключений, справок, уведомлений, планов, отчетов, графиков) разрабатываются начальниками отделов, методистами либо кураторами соответствующих проектов по итогам рабочих групп. 
За последние 3 года мной были разработаны методические документы:
1. Положение о Конкурсе "За нами будущее" (для заместителей руководителей образовательных организаций, ответственных за профилактическую работу), в том числе Критерии оценки и Экспертные листы (в электронной форме); 
2. Паспорт проекта, календарно-тематический план, график посещаемости, формы обратной связи, сертификаты участников и годовой отчет по итогам реализации проекта «Психолого-педагогическое сопровождение молодых педагогов» (ежегодно);
3. 10 авторских методических разработок интерактивных мероприятий различной профилактической направленности для использования в образовательных организациях города (http://dialog-eduekb.ru/post/edinyie-dni-profilaktiki); 
4. Методическая разработка группового профилактического интерактивного занятия с 5-классниками в постсуицидальный период (по экстренному запросу).


Медиапродукты, разработанные за указанный период: 
· Презентации и/или видеозаписи в рамках реализуемых проектов и программ;
· Листовки для школьников:  «Зависимостям.NET», «Как побороть страх перед экзаменом», «Как подготовиться к экзамену», "Свободное время с пользой", "Цифровая гигиена поколения Z".
·  Буклеты: «Психологическая клетка» (памятка для педагогов и родителей по профилактике буллинга), «Внимание, кибербуллинг!» (памятка для учителей и родителей), «Наше общее будущее» (памятка для педагогов по профилактике ПАВ-зависимостей у школьников), «Азбука здоровья» (памятка для родителей по профилактике экранной зависимости у детей), информационные буклеты о центре "Диалог", корпоративные блокноты и др. 
· Видеоматериалы: «12 способов сказать НЕТ» (для школьников средних классов, профилактика ПАВ-зависимостей), «Роль семьи в формировании у подростка позитивного отношения к себе и миру» (для использования на дистанционных родительских собраниях в рамках программы "Шаг в будущее"), «Жизнестойкость. Что могут сделать родители, чтобы ребенок рос в ладу с собой и ценил жизнь» (для использования в школах города); «Цифровая гигиена поколения Z. Родителям о профилактике экранной зависимости у младших подростков» (https://www.youtube.com/watch?v=Q8QScJG8qUE )  
· Просветительские статьи, размещенные на сайте Центра "Диалог": «Что стоит за типичными фразами подростка» (трудности взаимопонимания между родителями и подростками), «А если это любовь? Родителям о подростковой влюбленности», «Тревожные сигналы» (родителям о самоповреждающем поведении подростков); "И снова про отцов и детей. Подростковая конфликтность и агрессивность внутри семьи" (опубликована на портале «Наши дети» https://nashi-deti66.ru в рамках регионального проекта «Поддержка семей, имеющих детей"  Национального проекта «Образование», сертификат о публикации); «Роль семьи в формировании позитивного отношения к себе и миру как фактора профилактики деструктивного поведения» (опубликована в сборнике «Шаг в будущее. Методические рекомендации организаторам профилактической работы в образовательной организации»), «Причины и особенности формирования низкой учебной мотивации школьников» (опубликована в сборнике «Методические рекомендации по профилактике зависимостей несовершеннолетних для педагогов образовательных организаций города Екатеринбурга»).
 В рабочем режиме пишу новости и анонсы на официальном сайте и страничке центра "Диалог" в Instagram. 
Обобщенные итоги профессиональной деятельности за последние 3 года

В профессиональной деятельности руководствуюсь международными актами в области защиты прав детей, законодательством Россиийской Федерации, Концепцией развития психологической службы в системе образования Россиийской Федерации на период до 2025 года, региональными нормативно-правовыми актами Свердловской области, профессиональными документами психологического сообщества (Этическиий кодекс психолога), локальными документами МБЦ ЕЦПППН "Диалог".

Содержание моей работы соответствует трудовым функциям и направлениям, обозначенным в Профессиональном стандарте «Педагог-психолог (психолог в сфере образования)», утвержденном приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 24.07.2015.  
За период с 2018 по 2021 год мной проведено более 550 психологических консультаций (охвачено более 300 семей); около 350 методических консультаций для педагогов; более 350 восстановительных сеансов на аппаратных комплексах БОС.  Подготовлено порядка 100 заключений по итогам диагностики готовности детей к школе.
В рамках работы с педагогами мои семинары-практикумы и видеоконференции посетили порядка 500 участников. Как показывают итоги обратной связи, участники высоко оценивают качественный уровень проведения мероприятий, прикладную значимость их содержания, позитивную и комфортную атмосферу на встречах. Это позволяет им не только повышать уровень своей психолого-педагогической компетентности для успешного решения образовательных и воспитательных задач, но и способствует формированию психологической культуры, продвигает к тому, чтобы пользоваться возможностями получения индивидуальной психологической и методической помощи. Все это способствует восстановлению ресурсного состояния педагогов, препятствует профессиональному выгоранию. Убеждена, что курс на социально-психологическую безопасность образовательной среды в значительной мере должен реализовываться через заботу о психологическом благополучии, личностной устойчивости и психолого-педагогической компетентности педагогов. 
На мой взгляд, профессия педагога-психолога подразумевает не только высокий профессионализм и ответственное выполнение рабочих задач, но и неравнодушие к актуальным вызовам времени, определенный уровень сопричастности к людям в целом.  В острый период пандемии, с апреля 2020 по март 2021 года, я была в числе волонтеров проекта бесплатной психологической помощи #Мырядом2020 (мырядом2020.рф).  В свободное от основной работы время вела кризисное консультирование на линиях "Дети и подростки" и "Педагоги" по поводу психологических проблем, обострившихся в связи с пандемией и вынужденной изоляцией. Участвовала в разработке листовок (рекомендаций по самопомощи) для педагогов, родителей  с детьми, подростков,  проведении вебинаров для родителей. 

О результативности моей работы как педагога-психолога говорит тот факт, что все больше клиентов обращаются за повторными консультациями, в том числе по поводу другого своего ребенка, а также рекомендуют наш Центр и меня как специалиста своим знакомым. 
Моя деятельность за последние 3 года отмечена профессиональным сообществом и органами местного самоуправления, осуществляющими управление в сфере образования: 
· Благодарность Президиума Комитета Верх-Исетской районной организации профсоюза работников народного образования и науки РФ за проведение Круглого стола «Молодой педагог в современной школе: секреты лидерства»;
· Сертификат Департамента образования Администрации города Екатеринбурга за подготовку и проведение мероприятий в рамках Муниципальной модели работы с молодыми педагогами;

· Сертификат Департамента образования Администрации города Екатеринбурга за подготовку и проведение семинара-практикума «Психологические особенности современных детей и проблемы школьной дисциплины» в рамках Муниципальной модели работы с молодыми педагогами;

· Благодарственное письмо Департамента образования Администрации города Екатеринбурга за проведение коуч-сета а рамках Форума молодых специалистов «Учитель завтрашнего дня»;

· Благодарственное письмо Департамента образования Администрации города Екатеринбурга за взаимодействие и сотрудничество в проведении итоговой Конференции «Первые шаги к успеху» в рамках Муниципальной модели работы с молодыми педагогами;
· Памятный знак «Выбираю жизнь» Администрации города Екатеринбурга «За пропаганду ценностей здорового образа жизни»; 
· Благодарственное письмо начальника Отдела координации работы по профилактике и борьбе с наркоманией Администрации города Екатеринбурга за активное участие в городском Конкурсе методических разработок в номинации «Интерактивные профилактические ресурсы для подростков 13-15 лет».
· Диплом Департамента образования Администрации города Екатеринбурга за победу в Городском конкурсе профессионального мастерства «Педагог-психолог года – 2021».[image: image2.png]
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